
        

 

IDC och IT&Telekomföretagens kvartalsenkät indikerar att 

marknaden återhämtar sig under Q1 och Q2 2010 

 

 Offentlig sektor tillsammans med Handel och Distribution står för den största 

förväntade uppgången inom alla branscher.  

 Utvecklingen inom Telekom förväntas bli besvärlig.  

 Mer än hälften av alla företag planerar nyanställning. 

 Brist inom samtliga kompetensområden 

 Stagnerade priser för samtliga områden. 

 Offshoring trenden mattas av något. 

 

 

Vi har sedan den första mätningen inför Q3 2009 observerat en positivare framtidstro bland IT- 

och Telekomföretagen. Planerna på att nyanställa ökar för varje kvartal och det är fortfarande  

Mitt Sverige som visar den starkaste utvecklingen.   
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Geografiskt sett planerar 34 procent av de företag som finns i Mitt Sverige att öka antalet anställda 

inför Q2, detta är en ökning med 2 procentenheter sen den förra mätningen. Den största 

procentuella ökningen ser vi dock i västra Sverige där ökningen står för 3 procent. Vi ser också att 

antalet företag som planerar att dra ner på antalet anställda minskar inför Q2.  

Bland branscherna är det framför allt Offentlig sektor samt Handel och Distribution som förväntas 

öka, en indikation på att företagen ser en vändning inför 2010. Däremot uppskattas Telekom att 

mattas av. 
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Utvecklingen bedöms som positiv för samtliga tjänsteslag där Supporttjänster väntas öka samtidigt 

som priserna antas minska något, ett resultat av rationalisering och effektivisering.  

Efter två kvartal med fallande priser förväntas de stagnera under Q1. 

 

Drygt 50 % planerar att öka antalet anställda 

Det är fortfarande underskott på samtliga kompetensområden men det råder störst brist på 

Teknikspecialister och Produkt/Systemutvecklare. Hela 50 procent av alla företagen som svarat 

på enkäten planerar att nyanställa inför Q2 2010. Detta är en ökning med 13 procentenheter från 

förra kvartalet och en ytterligare ökning på 7 procentenheter från kvartalet dessförinnan. 

Sammanlagt ger detta en ökning på hela 20 procentenheter sen den första mätningen. Det är 

framför allt de stora företagen som planerar nyanställning och då inom kompetenserna 

Affärsutvecklare, IT-Arkitekt samt Produkt/Systemutvecklare där hela 40 procent av de stora 

bolagen uppgav att det råder brist.  

 

Mätningen visar att offshoring har mattats av något 
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En tidsserie från den första mätningen (Q3 2009) visar att Mitt och västra Sverige är de regioner 

som antalsmässigt förväntas öka mest under Q1 efter en förhållandevis jämn utveckling mellan 

Q3 och Q4 2009.    

Norra Sverige väntas minska något.  
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En tidsserie visar att Outsourcing av applikationsunderhåll är det tjänsteslag som antalsmässigt 

förväntats den största uppgången sedan den första mätningen i Q3. Även Konsulttjänster har följt 

denna trend medans Outsourcing av infrastruktur istället backat med ca 5 procentenheter per 

kvartal. 

Supporttjänster tappade 4 procentenheter mellan Q3 och Q4 för att sedan 

åter förväntas öka med 4 procentenheter i Q1.  
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